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A partir do dia 07/10/2021 vocé tera um canal direto de comunicagcdo com o
Departamento Pessoal da Yamam.
Através do Portal do Colaborador vocé tera mais agilidade e transparéncia com
acesso direto a:

@ Dados cadastrais @/ Demonstrativo de \/ Envio e Recebimento
Pagamento (Holerites) de Documentos

Quero falar: abertura de chamados para solicitacdes e duvidas sobre
pagamentos e beneficios, além de envio de documentos.

Para acessar & muito facil!
Acessar o site Yamam :

www.grupoyamam.com.br/colaborador

Vocé sera direcionado para area do
colaborador e devera clicar no botdo que te
levara ao acesso a tela principal!

Identificacdo: o numero do seu CPF \/
Senha: a mesma do aplicativo MyDTM ‘
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Caso nunca tenha acessado o
aplicativo dos holerites, digitar a senha
datamace. No primeiro acesso ira
solicitar que cadastre uma nova senha.

Atencéao! O procedimento abaixo sera
feito apenas uma vez, sera necessario
cadastrar uma pergunta com a
respectiva resposta, para ser utilizado
em caso de esquecimento da senha
cadastrada no primeiro acesso.
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Ao concluir o cadastro da e
pergunta e da resposta, voce Gerenciamanto/stuslizssis de pergunta o resposta
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seguida clicar no campo
principal, o link te levara a tela N
principal para insercdo de Login B

e Senha.
Pronto vocé ja pode usar! ‘

~ A~ PORTAL DE
COLABORACAO-RH

Na tela principal vocé tera acesso rapido aos seus
dados cadastrais e recibos de pagamentos,
sendo armazenado sempre os ultimos 12 meses,
® e mas se preferir podera acessar diretamente pelos
icones “cadastros gerais” e “cargos e salarios”.
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UERO

FALAR

Seu canal de comunica¢do com o
Departamento Pessoal.
Veja como é facil!
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ﬁ} QUERD FALAR | MEUS CHAMADOS

Selecione o icone RH Operacional, em seguida selecione o icone QUERO FALAR
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Canal de Comunicagio
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1.No Campo QUERO FALAR, escolha uma das opcoes: assisténcia
Médica, vale transporte, vale alimentacao e cesta basica,
atualizacao cadastral, salario, PLR, afastamento INSS, férias,
empréstimo consignado ou uniforme.

2. Escreva o assunto e a mensagem e selecione “ENVIAR”.
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srhnet > RH Operacional > Quero Falar > Meus Chamados

iltros por Categoria Interacoes - Chamados em Aberto

Data/Hora Assunto/Autor

‘hamados Encerrados (02 Kas
DAMARSS Enearrares [U4) Henhum chamade encontrado para o usuario

iLA dos Chamados Q) & rigina de0 i Q

3. Apds 48 horas vocé recebera o retorno e podera acompanhar atraves
do botdo “MEUS CHAMADOS”. Sera encaminhada uma notificacao para
0 seu e-mail, toda vez que houver um tratativa do seu chamado.
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